
����� �����	
���
 ������
����� ��������� ��� «�����
��» 
�.�. ���
��� �� ������������� ����������� 

	� ���������� �����	���� 
����������� ����� « ��
�
 !�����-2006» 

 
10 ���
"�
, ���
� «!��������-������» 

 

������ ��	
, ��
�
���� �������, �
�� � ������
! 

���� �� � ��
�� ���-	����
 	���� �� ����	
��		�� � �����
��� �����
 ���� «������-

	�� ��	����	��������	���� ����������� 
��
��
	�����
». ���
	�����
 ����� ������	� 

	
 ���� ������� � ��������. 

 
 �����!	���� ����� �
��� ������: �������� �� 
��
��������� ��"�
�
	� �	
��-

���� � ��#�����		� ���������
		���? $
�
���
 ��, ����
���	� ������� ������
 	
 �
�-

�� 	
��� ���
	� ��� ���������
	��� �����
 	
 	���. ��� %����� ������	�� ��
	����� – 

&�� ����������
���#
� ���
��
. �	 �������� �
�	����� �
������ ��������	�� &��	�-

���������, ��"�
�
	��� � ������������� �
������ �����
����
, 	���!������ � ����
-

���
	�� �������� �����	�� � �
������ ��
	���	��� � ������	��� ����	"�
�
. '��
"�� –  

�� ��������	�� high-tech, ���
��
 ���������	��� �
������.  � ��� &�� � ������ - ��� ��-

�
	��
"�� ������	��� ���
���	�� ���
��
� � �� ���������
	��, �
 � &��	����� � "����. 

� ���	�, 	
 ��
����� – ��
����
�
	� ������������	
� �
���	
.  

(� ����� ��������	��, �����
�	�� ���� "�	 	
 
��
"��		�� �������. ��� &��� � 

�
����� 	
��� �����#�		�� ������
�-
�����������
�, � ������! ���� "�	 	
 ��	��	 

����
��� 50%. ) 	
� � �
�� �����
�	�� ���� �
����� �
 
&��	
���
"��		�� ��������
-

	��, 2–3-��
�	�� ���� �
����� �
 ��������
	�� � �
��	� 
&������
, �
������
	�� �
��-

��		�� �����	� 	
 ������	�� 
��
"��		�� ��!	���, ���	
����, ����������#��; ��-

�������� 
���	����
���	�! ����	�� �� &����	�
�	�� �	��
��������	�� ������
�.  
-

������, �
���, �
� �	����	�� e-ticketing, BSP, � ������.  

� ������	�� ����� �������� 	
��� ���
��� �������
�� ������		�� ��#�����		�� 

�	��
	��, ������
���� ������	� 	
 ���! ����	�! ��
���, �
�� ����
	�� ��#� ��� ���-

������	�! ���������. ����	�, 	� �
��: ��� ��������, ������� �����	� ������
���� � 

�
��� ���
��
� � �
����	�� �����	
� �������	�	����, �	�����
�	� �������
���
 	
 	
-

��� ������, 	
 �
���
	��! ��
���	�� '���"�
"�� &�����
�
	���, � 	
��! �	��������	-

	�! ���
#�	��!, ����
�
! �� ���������	�! �	��
	"��!. *���
���� ����
���	��, ��� 

���
�� �����	�, �����, ��� &�� ���
#��� �� ������, ����!	��� ���
 � ��
�� �������
 	�-

����
��� � ���������
	�! ���
!.  
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$
� ��� &�
 ����������
� ������	���
 ��
����� 	
 �
������ ���
���, 	
 	
��� ���-

���
	����, 	
 ��	����	��������	����? ������, � ��#��-��, ���	: ��� �
�
��? +�� ��
�
-

	�� ������	�� ����	��? ,�� �� ����
 ��� &	����� ������
���
	�� ����� � �����? 

 ��	��� �������
.  

$ ��
��
� ��� 
��
����
	��, �
�� � &��! �������! ������
 ���
���	�� ���
��
�, 

�
�� � &��! �������! ��
�����
���! ������	�! "�	 ����#�� �����������, ������ 
��
-

"��, �����
�� &�������	���
, ��	�������� 	
 �����	
���	�� ��	��, ���
��
�� 	���� 

��!	���, �������		�� ��!	������. -�� ���������
�� ���������	
�
	�� ����	"�
� ��-

�
���, ���	�!, ��!	������! ���"�
������, � ��� ����� �
�	����� ��	�
��	� 
��
��
	�-

����
, �
����		�� �#� � ��
��� ������ �����	
, � �����	� &�� ��������� 	
� ��!�
	��
 

�����������
. ��#�&��	��������� ����, ������	�� ��!���� ��
������	� ������������ 

	
 ��	�� 
��
���������. *����	� ���
�� �
#�, 	� ���� �
��
����� 	� �
��������. $
� 

���
���
�� ��������
	��, ������	�� ��
	������� ����
� ��-����	���, �
� � ���
 ��� 

	
�
�, ���
������ 3,0–3,5% 	
����	��. '��
����� ��� ���
��	���
 	
��! ����
��
	 ��-

������ 	�������	��.  � ����	
 ��	��	
�, ������
� ��"�
�
	� �	
���
� �
�
�
 ��������-

	�� ������	���� 
��
"��		��� ��
	�����
. 

(� �����	��� �
�	����� ��	�"�� ��
	�����	��� �	����
���
 ���
	�. *���� 

���!��� ��������		�! � 
���	����
���	�! "�	���� ����
	� 
��
"��		�� ����#�	��� 

�� "�	��
�
	��� �
����
	��. � �� �� ����� ����� 50 ����� 	
����		�! ��	���� %����� 

	� ����� �����������	�� ����� � .��
��� ������.  

���� ��������� ��
��
	���� 
��
"�� ���
	� 	
 ������� ��	�� �� �
��
���������-

�� ����
����� 2,3%, �� ������������ – 1,8%. 35 ��	. ������� – ����
�� �� � �
�� �������-

�� � ������� ����. /�� ����
�� ��, ����
�� British Airways. *����	� 	
 	
��
���	��! 

����� 0������ � ���	� �
����
�#���� '��
����-1�!����
	���� �����	�� �����	����� 

����� 10% �������� �
��
����������
, 22% �����������
. %����� �
	��
�� �����	����� 

�����
�������� ������	�� 	
 &��� �
������, ��	
�� �� 	� �������� 	
 &��� ��	�� 

����
��-	����
 �	
����� �������. (���� ���, ���		� �
�
� "��
 �
��������
	
 � 

1�
	�����	�� ���
����� – ��
�
 �	
����� ����
�����. �������		�! �
		�! ����
���	� 

��� ����, ����� ��	��
, ������ ������ � ��	����	��������	���� ���������! 
��
����
-

	�� – � �
��� ������� ������ &���� ����
 – �� ���
 � ��� ���
���� ��	�� �� �
��! 
���-


�
	�!, ���
���, �� ���� ���������		�� &��	�����. , �	��
 ���	� ��	��
�����
�
: ��-

����	�� ��	����	��������	���� – �
�
�
 ��������	
�. /�� � �����
�	���
 �������, � 

����, � ��
����"����
		�� �����	
�, � ������� �����	
 ��������
	��, �, ��� �����	� 

��
�	� �
�	�, �������	�	
�, ��������
���
	
� ������
	���
 ���
	�� ��
��� �� ��
���
-
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"�� �������� ���
���. ��������	�� 	
��� ��	����	��������	���� ������	� ��� �	���� 

��� � �
�
����, �������#�! �
������ ��
��
	���� 
��
"��. 

*���	�� �������� ������ � ���, �
��� ���������� 
��
����
	�� ����	� ���
 � ��-

�
���.  ����	�		�, �! ����	� ���
 �	���. ������
�� ���	
 �	��� ����� �
���: � �
��-

���
�
	�� ���������, � �����	
�
	��, � ����	�� ������	�� ��	��, � ��������	��, � ���-

����� �
����	��, � �
� �
���. (� ����� �����, ��� ��� ��������� � 	
 �
�����
�
	�!, � 

	
 ����	�!, � 	
 �����	
�
	�! ��	��! � 	
� �������	�� ���������� 
��
����
	��. 

'����
��	�� "���� ����
, �
� �� �	� 	� ������ �
�������, 	����� 	� ����	� 

������
 � �
������	��. ��-�����!, �
�	� 	� �
�� ����� ����
, 
 �
������ �
������, ���-

���
		
� � ��������
���
	
� ���
�����. ���
�
�� �� ���� ��������� ���������! ����
-

	�� ����		�� �
���
	���� ��� 	
 ��	�� 
��
���������? ,	����
		�� 
��
����
	�� ���-

������ ���� ����������� � %����� 	
 14% � "����.  
 �
�
	�� ������� �	� ��������� 

����������� 	
 19%, �
� �#� ���
�
� &���
	���, ��� � 0���������� �����	�, � �����
�
 

�
� 	���� � 	�����. 2
 ������	�� ���� � 	
�� ���
	� 	
�
�� ������ 	���� �	����
		�� 


��
����
	��, �����
� low-cost, ������� ���
������ ��	��	�� �������. 

3 ��� �����	
�, ��� �����	� � %����� ������ ����� «'&������
» ���������� 	
 ��-

���	
���	�! 
��
��	��! – &�� 	� «�������», 	� «*����
», 
 Lufthansa.  
���	� �#� 

���
�� 	�������! 
��
����
	��. ������������ 	���� ���	 � ���
�� �������� 	� LOT, 
 

Lufthansa. ������������ 	���� ���	 � '������ ���-�� ����� ����
�
 Austrian – 	��, &�� 

Lufthansa.  ���!�������
 �����	�	�� 
��
����
	�� ��������� 	� ���
�� ��	��	��� �
-

��	
��, 	� � �	�����
�� ����������� ��#����
 � "����. ��	��
	�� &����, ����� ��, ��-

#������� � 	
��� ��
�����
����. *����� 	��
�	� ��"�-����
�� – ��	���� �����	� *��-

��� ,�
	�� ����� �
����, ��� ���������� 
��
����
	��� 	���!����� �����	�	�� �
� 

�������� ��� ��������	�� ��	����	��������	����. '��
��������� �������� ����
�
	�� 

���	����, � ���
�� ����	�� ����������� ������ ���������
 ��	����	��������	���
 	
 

����
�
	�� ��	��. /�� ���������
�� ��	��	"�� � ������� 
��
"��, � &�� ����	� ���
 

	
��� ������� 	
 ������ ����
���
"��.  

-�� �� 	� �������� �����		��� ���
���� �	������
��� ���������		��� ��	�
 ���-

���	�! ���������, � �����	, ��� ����
���
	�� ������� ��������	�� ��	����	��������	�-

��� 	
���� ��
	�����
 – ��� ��	�����
"��. «'&������» �	�"������ �
��� ���"���, ����-

��� – 	�
����� &�� ����-�� ��� 	�� – �������� ����	� ��4�����	��. * 	
��� ����� ���-

	��, 	���!����� � �
��	����	� ��������
	�� ����	�� ���������		�� 
��
����
	��, 

������	�� � ���	�� ���� �����
���
�
 � ��
�����
�
 ��
	���	�� ����	"�
� ���
	�.  
 

	
� ������, ��
���
"�� &��! ��
	�� �����	
 ���
���, �����
�� �����
�����		�� �	����-

�
�, � �� �
�������
�� 	
 ���
��� ����
���	���
 �������� � ����	�� ��!	������! 
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������� �
		��� ������
. ' ������ 	���� ����������
	� ��!	������� !
�
����. %
�����-

�� � ����� ��������	�� ��	�������
 	
���
		� � ������� � 	���	��
	�� �
��	�� �
�-

����� ���
��� � ����#� ����, ��� �����!���� � ���� � ���
��� 
��
"��		�! ���������. 

JAL + JAS – ����	����� ����
��� 	
 
��
����-��!����
	���� ��	�� (����� 50 ��	. �
�-

�
����� � ���). Air France + KLM – ����	����� ����
��� � 0����� (����� 70 ��	. �
��
-

�����).  

«'&������» ����� ���������
	�� ���� �	����
"�� 
��
����
	��.  
�� �����	�� 

����
	��, «'&������-��	» � «'&������- ���», ����
		�� 	
 �
�� �����	
�
	�! ����-

��������, �����	� �����
	� �����	� �
����
����. (� ���������� ������	�� ����	�� 

��������: ��&�
�	
� ��	�����
"�� 	
 �
�� «'&������
» �����
�����		�! �
�����, 
��
-

"��		�! 
������ 	
 �
�
	�� �������. '�"��	��� «'&������
» ��������� ���&������ 

250 ��	. ��4����		�! 
�"��. /������ ����� �����
���
	
 	
 ���������	�� 
������ 	
 

�
�
	�� �������. $���	�� �������	�� ����	"�
� � ��
	� ��	�����
"�� �����
�� ����-

���	�� «'&������
» � ����
�
	�� 
��
"��		�� 
�
�	� SkyTeam. ��!�� 	
"��	
�
	�� 

����
	�� – ���	
 ����#��� 
�
�	�
 ������������ – 	
 ��	�� ������	�! ��������� �
�
-

	��� ������
 ����
�� ����������� ��� ��������
	�� �����	
�
	��� !
�
 	
 �
�
	�� 

�������.  

*�����#�� �
�
��, �	��
�#�� ��	����	��������	���
 	
���� ������	��� ��
	�-

����
, – &�� ��!	����������� ����
�
	��. 1���� ��	����	�� ������	��� ����
 	�������-

��������
	�, 
 �
������ ��� ��	����	�� �����
�� ��	��
���
	�� � ����	��
		�� 	
���
-

	��. � «'&�������» �	����	
 ��!	������ ��������	�� ������������		�� �����
�	���� 

IOSA, � &��� ���� �������	
 ��������
"��. � ��	��� IOSA ����� �� ���������		�! ���-

���	�! ����� 1�-154 � ,�-96. ��� ��	����	�� ����
 �� ���
�� ��
��� ������ ����� 	
 

�������		��, �������&�������	�� ������	�� ���
. /�� �
�
����, � �
��	����, � 	
���� 

��	��
��
 	
 ���������	�� 30 ����	��
�����
�
	�! �
������� RRJ – ����
� �	� 	
��-

�
���� *�!��-SuperJet. 

%��������� 
��
����
	�� �� ��! ��� ��	����	� ��������
�
 �	����
		�� ��!	��� 

	
 ��������	
"��		�! �������!, ��� �	��
�� 	
�� ��	����	��������	���
. ��-

����	��� ����
�, ��� 	
�� ��������
 ��������	
"��		�� � ��	���	�� ���������		�! 


��
������������ ������� ���������	�� �*. ��� &��� 	���!����� ���
	����
 	������ 

�
����		�� �����	�, ����	��
  �* 	
 ����������#�� � �������� ��!	���, �����
� 

�
�
�	�� �
��� � 	��. $��� ���
�������� �
����		�� �����	�? (�	��	? ' � ������� 

�	� 	� �����������	�. 1
����		�� �����	� �
� 	� �
��
	����
		�� ��������	�� �
��-

�
�� 	
 �
���	 �	���"�� � ������
� ��������
"��. (���� ���
, �	� ���
�������� 
��
-

����? �	� 	� ���� "������ ���
��� � 
��
����. ' ��, ��� � ����	�� �������� �
����	-
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	�! �����	 	����� ��
�������
	� � 
��
����� 	� ����
	�, &�� �
��. , ���
 ����������� 

	� ���	�. $���� �
���
#�	�� � 	���	����	��������	���� �	� 	� � ���� 	� ��������. 

(���� ���
 – �����	�? � �����	� �����	� ���� 	� ������
��. ��� &��� � �����	
! 	
-

����� ����� ��
�� ����	�! ������	�! ��	��. +��-�� �	 �#� ���-�
�, ����
��, ��������. 

 � � ��	��	�� 
&������� ����	�! ������	�! ��	�� �
�
��
�� ���
�	��, 	
��� �
����
-

���� ��� ����
����, ��
	������ 	����� �
���
�
. $�� �����������?  
�
 ���
��
 – 
��
-

���������, 
��
����
	�� � 	
�� �
��
����. /�� � ����� � ������	���� 
��
���������.  

1����� �
�
�� – 	������������� �	��
��������� 
&�������� �������		�� ������
-

	���. (����	������
�
 � �
����
�
 
&������	�� !�������� 	��
�� ��� �����	�� �����
�-

����		�! �������. ,	
�� ���
	
 ������� �	
�����
	� ����
�
 �� �������-��	����	���. 

��
	� &��! �����
���� ������	�. ��
	� �����
����, 
����	� �	��������#�! � �������	-

	�� 
��
"��. ,	��� ��
	����� � ����	�� 10 ��� �����	������
�
 � ������ � ����� 400 

	���! 
&��������. $��
�, ������� ����� �� ��������
�, 	
 ����
���� ���
 ��� �
��
-

	����
� ��������
���� 58 	���! 
&��������. ) 	
�, � ���
��	��, �
���	
 ����
�. 

�����	�� � 
��
"��		�� �	��
��������� – &�� 	� �������� �
��
��. �	� ����� � 

��	��	�� ����� � ������	�� �
���
���
"�� � ���
���, � ���
	� � "����. � �����
�
�� 

��������
���� 	� ���
�� �	����		��, 	� � ��
	���	�� ������ �
� �
��
�����, �
� � ���-

���. 2
��
�� ��������.  

 ��
���
�	
� ���
 � ����������	�� ���� �
������� «'&������
» ��������� ��-

�����	�� �����	
�
	�! !
���. �����	�	�� ���
���������� �
�
�� �
����
	�� ���
	�-

	�� ����"�� 	
 ��
	���	�! ����! 	�������	� ��� ��������
	�� ����	�! ��
	���	�! 

"�	���� � *�������� � �
�
	�������	�� �����	
!, �
���
�#�! �� ���	"��� !
�
.  
�
-

�� &��� �
���� �� �������� � (�����, � 5 ������
���, �, �� ��#�����, ����� ��� �����
-

�
�� �
� 	
 �
����
	�� ��	����� � 	����� �����	
�
 «5 ������
���-3». *�������
���� 

���� ���	�� !����. *������		�� 
&������
�
	�� �������� ��������� ������� �
������ 

��������
	�� �
��
�����, ����	�� ��������, �����
��� ����� �	����		��� � �����	
-

���	��� ����
�� �
� «'&������
», �
� � 	
��! ������ – �
��	���� �� 
�
�	�� SkyTeam. 

(����	��
"�� ������	��� ������
	���
 %�����. �	� ���
���� ��-����	��� 
�!
��-

	��. �������	
� ������	���
 
&�������� ���
	���	
 ������	�
��, ������� ���
	
���-

�
�� 	���
��� �	����
�
 �
!��
 	
 ���
��� �����	 70-! �����, 	������� 	
 �	
�����
	�� 

����	�	��, �������	�����
	�� �
� �
�����	��, �
� � 
&������	�� ��!	���. /�� �� ��	�-

����� � "���� � ���
	��
"�� ������	��� ������
	���
. ��� ���� ����� �������
 �����-

��	�� ������	���
 ������	��� ������
	���
 � 	
��
���	�� 0����
 – �
�
	�� ������, 

0����
 – 6 ��-������	
� '��� � ���
�	�, 	���!����� ��������
 �	���	�� �	����
�
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������
�
	��� &����	����
	��. (� ���
���� ��	�� �� 	��	���! ���
	, ��� ��-����	��� 

��!�
	����� �	����
� ��! �� 70-!. 

,		��
"��		
� ������
	���
. *����	� ��� 	
� 	
������ 
���
�
	
 �������
 &���-

���		��� �����
, ������� �� ���� ���� ��� ������
� ����
�
�� �		��
"���. %
�������
-

	�	�� web-���	����
	��, 
����
�������
		
� �������
"�� � �
�������
 �
�
�
, ������-

��	�� �����	�� �������
"��, �	����	�� 	���! ������ ���
���	�� ��!��
�� � ��������-

���� ������
	���
� – �����
�����		
� �������
 ����	
 ���������
�
 
��
����
	�� � 

��
���
"�� &��! 	��������	��.  
�
 ��
��
	��
� 
��
"�� ����
	
 �
	��
 ������	�� ��-

��� 	
 ������� ��	�� ������	�! ���������. ) 	
� ���
 ���� 
��
"��		�� ����
��, ��
-

����"����
		�� �
���, 
 ��
�	�� – ��4�����	
� ������	���
 &��	����� � 	
����	�� 

%�����. 

, ��, � ���� � 	
�
�. ���-�
�� ���������
	
 ��
��
	��
� 
��
"��. *�"�
�
	� �	
��-

�
 ��
��
	��
� 
��
"�� ��� ���
	�. $
�����, ��� ������������ � ������	�� 	����� ��-

������	���� � ��
�
���, �����	���		��� ���
�� � ����
�� �� ���
���� ��
��
	���� 


��
"�� ���	� ���� �� ��������
 	� ��	� �����	�� ������. $ ���
��	��, ����
 	� ��-

��	 � ����� ����	���	�� �
�������
�� � ������
	���� � �
���
�
�� �� �����	�. *�
��� 

	
�� ���
�
 	
 �������		�� ����, 	
 �������		�� �������, 	
 �������		�� ����	"�
� 

�
������. 3 ����
�, ��� �� � ���
���, !��� � ��
���	�����
	�, �
���#�	� �� ���
� ���-

���
	����, 	� � ������	� � ����	�� ��! ������� � �
�
�, ������� ����� ����� 
��
���-

�
	���� � � "���� ����� ���
��
�.  
� 	
�� ��4���	��
 ������ � ����	�� �������! �
-

�
� � ��������.  

  

  


